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Hotel Halaszcsarda
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Vendégtajékoztato

Bizunk benne, hogy ez a Vendégtajékoztatd hasznos informdaciokkal szolgédl a
szallodank 4altal nyujtott szolgéltatasokrol. Természetesen, ha ezen tilmenden barmilyen
kérdése meriilne fel, vagy segitségére lehetiink, kérjiik, forduljon hozzank bizalommal!
Orommel és készséggel allunk rendelkezésére, hogy a nalunk toltott idé valoban onfeledt

lehessen.
Udvézlettel:
Fodor Hotel munkatarsai

Adapter — Nemzetk6zi hasznalatra alkalmas adapterek elérhetéek a recepcion, kérjik,

keresse fel annak igénye érdekében a recepcios kollégékat.

Agyelé — Vendégeink részére agyelét helyeztiink el a szobaban taldlhatd szekrényben,

amennyiben cserét igényelnek, kérjiik, jelezz¢k a szallodai munkatarsaknak.

Ajandéktargyak - Ajandéktargyak a recepcion vasarolhatok. Az aktudlis valasztékkal

kapcsolatban, keresse a Recepciot.

Ajandékutalviny — Amennyiben szivesen meglepné ismerdseit, a Recepcion

ajandékutalvany vasarolhatd, mely a Fodor Hotel-ben felhasznalhatd

Akadalymentesités — Szallodank adottsdgai révén nem akadalymentesitett. Igény esetén

tarsszallodankat a Park Hotel Gyulat ajanljuk rendelkezésiikre.

Allergének- éttermiink chéfjei igyekeznek minden vendég igényét kielégiteni, amennyiben
barmely féle allergénmentes termékre van vendég igénye ¢és a kinalatban feltlintett alergének

nem Osszeegyeztethetdek azzal, kérjiik, a felszolgalok felé jelezzék azt.

Agynemii - Kollégaink az &gynemiicserét minden harmadik napon végzik. Kérésre
agynemijét 6rommel cseréljiik naponta. Kérésre plusz takardt vagy tartalékparnat biztositunk

az onok szamadra. Igényét jelezze a Recepcion vagy a szobaasszonyoknal.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telefon: 06 30402 3725
Cim: 5700 Gyula, Part u 3.
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Agymatrac — Szobdink agyai eltérd matraccal lehetnek
felszerelve, de mind meghaladja a 22cm vastagsagot. Egyszemélyes adgyaink matracmérete:
90*200cm, franciadgyas/dupladgyak matracmérete: minimum 160*200cm. Amennyiben a
matracok keménységérdl, vastagsagardl szeretne informalodni, kérjik forduljon a

recepcidhoz.

Asztal — Szobainkban taldlhato egy kis asztal és egy irofeliiletre alkalmas szabad feliilet.

Bababarat eszk6zok, szolgaltatasok - Szabad kapacitasunk fliggvényében a kovetkezd
eszkozoket tudjuk biztositani téritésmentesen: etetdszek az étteremben, babadgy, babakad,
fellépd, bili, hOméro.

Bankkartyas fizetés — Szallodankban lehetdség van készpénzmentes szamlarendezésre,
bank- és hitelkartyaval (VISA, Maestro, Mastercard), Széchenyi Pihend kartyaval (OTP,
MBH, K&H) ¢és a szélloda altal kibocsatott ajandékutalvannyal val6 fizetésre.

Bar — A kerthelységben a bar szezonalis jelleggel all Vendégeink rendelkezésére.
Bejarat - Késo ¢jszakai ordkban, probléma esetén hivja a recepciot: 0630 4023725

Bejelentkezés - A szobat 14:00-tdl, ill. foglaltsag fiiggvényében és korai bejelentkezési dij
fizetése ellenében (5000,-HUF) 12:00-t6l lehet elfoglalni. Ennél korabbi érkezés esetén a

csomagtarolds a szalloda csomagmegdrzdjében, vagy csomagszobajaban megoldhato.

Betegség - Egészségiigyi problémak esetén a recepcion tud orvosi segitséget kérni. Lazméro,

sebtapasz, valamint elsOsegély készlet ugyancsak a recepcion igényelhetd.

Biztonsagos internet kapcsolat- Szalloddink szobainak egy részére biztonsagos

internetkapcsolattal (Lan) van ellatva, ezek elérhetdségérdl kérjiik foglalas elétt érdeklodjon.

Biztonsagi rendszer - Szallodank egyes pontjain vided megfigyeld és rogzitd rendszer

miikodik.

Borondtarté — A borond elhelyezésére alkalmas helyek a szobakban: Beépitett szekrény vagy
ruhasszekrény, fésiilkddd asztal jobb vagy bal oldalan 1évé hely. Amennyiben a vendég
boérénd méretébdl fakadd elhelyezés problémajaba iitkdzik, kérjlik jelezze a recepcio felé és

mobil bérondtartdt biztositunk vendégeink szamara.

Cipékanal — Megtalalhato a beépitett szekrényben vagy a ruhasszekrényben.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Cipotisztito/apolo  eszkozok - Cipbéapold eszkozt kérésre-térités

ellenében biztositunk, kérjiik, forduljon a recepcidhoz. Minden szobédban cipdkanal talalhato.
Cipétisztitas - Cipdtisztitd berendezés talalhato a foldszinten, a recepcion.

Csomagszallitas — Szallodan beliili csomagszallitast dijmentesen biztositunk, igényét kérjiik,

jelezze a Recepcion.

Csomagtarolas, csomagszoba, csomagmegorzé - Korai érkezéskor/késoi kijelentkezéskor
Vendégeink csomagjat a szoba elfoglalasdig/elutazasig téritésmentesen helyezhetik el a

csomagmegorzd szekrényekben, vagy a csomagszobankban.

Dohanyzas - Széallodank egész teriilete mem dohdnyzé a magyar jogszabalyoknak
megfelelden. Dohanyozni kizdrdlag az arra kijeldlt helyen megengedett (a szalloda
fobejaratanal, a szalloda kerthelyiségben). Amennyiben észleljiik, hogy Vendégiink a
szobaban dohanyzik, ugy automatikusan specialis takaritasi dijat (15.000Ft/f6) szamolunk
fel. Megértésiiket koszonjiik! A nemdohanyzok védelmérdl szolo 1999. évi XLII. torvény
végrehajtasa értelmében 2012. januar 1-t6l a szalloda nemdohanyz6 létesitmény. Ennek
értelmében a szalloda zart helyiségeiben (beleértve a vendégszobdkat is), kdzosségi teriiletein
tilos a dohdnyzas. A hivatkozott jogszabaly betartdsdra vonatkoz6 kotelességre felhivod
jelzéseket a jogszabalyban eldirt teriileteken a szélloda elhelyezte. A szalloda alkalmazottai
jogosultak a vendégeket, valamint a szélloda teriiletén tartozkodd barmely mas személyt
figyelmeztetni a jogszabaly betartasara, illetve a jogszerlitlen magatartds abbahagyéasara. A
vendégek, illetve a szdlloda teriiletén tartdzkodd barmely személy koteles a jogszabaly
betartdsara, valamint az esetleges felszolitas teljesitésére. Amennyiben barmely vendég vagy
a szalloda terililetén tartozkodd egyéb személy jogsértdé magatartdsa miatt a széalloda
iizemeltetdjét az illetékes hatosag a hivatkozott jogszabaly alapjan birsaggal sujtja, ugy az
iizemeltetd fenntartja magénak a jogot, hogy az adott jogsértd magatartast tantisité személyre

a birsag Osszegét atharitsa, illetve annak megfizetését téle kovetelje.

Elektromos csatlakozas - Az épiiletben mindenhol 220V/50Hz valtakoz6 fesziiltség (AC)
érheto el. Masfajta fesziiltséghez vald adapter a recepcion igényelhetd.

Esernyé6 - A Recepcion kolesondzhetd, kaucié (1500Ft/db) ellenében.

Ebresztés - 24 6ras ébresztészolgaltatas igényelhetd a Recepcion.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Ejjeli szekrény — Szobaink agyai mellett ¢&jjeli szekrény talalhato,

amelyeken olvas6lampat helyeztiink el.

Ertékmegorzés — Szobdink szobaszéffel vannak ellatva, amelyet minden esetben az

elészobaban talalnak a vendégek, hasznalatukrodl érdeklddjon a recepcion.

Etterem - nyitvatartisa: minden nap. Specialis étkezési igényiiket, kéréseiket, kérjiik, hogy

elére egyeztessék a vendéglatas munkatarsaival.

Félpanzio6 - A félpanzids reggeli és vacsora az étteremben vehetd igénybe minden nap 7:00-

10:00 ora illetve 17:00- 20:00 ora kozott. (biliféasztalos / a’la carte - foglaltsag fiiggvényében)

Fizetési modok - Szallodankban készpénzzel (HUF), bank- és hitelkartyaval (VISA, Maestro,
Mastercard), Széchenyi Pihend kartyaval (OTP, MBH, K&H) ¢és a szélloda altal kibocsatott

ajandékutalvannyal fizethet.
Fogas — Szobaink eldterében talalhatd fejenként 2db ruhaakaszto a kabéatok részére.
Fiiggony — Szobanik ablakai nappali/fényateresztd és sotétitod fiiggonnyel vannak ellatva.

Fiirdészoba — Minden szobdink sajat védpfallal rendelkezd tusoldval, sajat WC-vel,
mosdokagyloval van felszerelve. Megtalalhatod tovabba egy szabad konnektor a tiikkor mellett,
egy torolkozdtarto, egy ruhafogas, egy piperepolc a tiikor alatt, fejenként egy fogmosopohar,
futott torilkozotartd, papir kozmetikai kenddadagolé a falon, szappanadagold a piperepolc

alatt, tusfiird6-és samponadagol6 a tusoloban.

Fiirdészobai kilépé — Fiirdészobdinkban a vendég érkezése eldtt kilépdszonyeg/kadeld van

bekészitve, amelynek csereigényét kérjiik, jelezze a szallodai munkatarsak felé.

Fiirdészobai csuszasgatlo- A zuhanyba helyezhetd csuszasgatld eszkdz igényét kérjik a

recepcion jelezze.

Fiirdékontos bérlés— Kérésre orommel-térités ellenében -2000Ft/db aron biztositunk, igényét

jelezze a Recepcid munkatarsainknak.

Gyerekagy - Kérésre orommel biztositunk kisagyat, kérjik jelezze igényét a Recepcid

munkatarsainak.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Gyerekjatszo- Széallodank kerthelyiségének végében taldlhato

egy jatszotér, melynek hasznalata felnétt feliigyeletet igényel.

Gyégyszertar - A nyitvatartas és az ligyeletes gyogyszertar feldl, kérjik, érdeklédjon a

Recepcion.

Gyula- Gyula, a mediterran hangulatt kisvaros, a fak, viragok, vizek varosa. A belvaros
szivében talalhat6é romantikus hangulata sétaloutca, egyediilallo kiilonleges latvanyt nyujtd
szokokutakkal. A varos torténelmi atmoszféraja, a kornyék valtozatos taja, a kulturalis

programok ¢és a csoddlatos erejli gyogyviz biztositja az idelatogatok kikapcsolddasat.
Hajszarité - A szallodai szobdhoz tartozo fiirdészobaban 4ll rendelkezésére.
Hirek - A szobékban talalhat6 okostelevizio segitségével hozzajuthat a vildg eseményeihez.

Honlap - Szillodank sajat naprakész, kétnyelvii honalppal rendelkezik, amelyet a
fodorhotel.hu weboldalon tudnak elérni. Honlapunk mobileszkdzdkre optimalizalt, igy a mai
kornak megfelelden, praktikusan mobileszk6zrdl is elérheté a kozvetlen foglalasi

szobafoglalasi rendszeriink.

Hiitoszekrény- Szobaink mindegyikben talalhatd hiitészekrény, mini fagyasztofakkal.
Amennyiben hiiteni kivant mennyiségiik meghaladja a hiitészekrény méretét, kérjiik, keresse

fel recepcids kollégankat annak megoldésaban.

Informacié — Az adott régiordl, szallodai szolgaltatasainkrol informacidés anyagok a

recepcion allnak rendelkezésre.
Internet — Szallodank egész teriiletén dijmentes wifi internet elérés biztositott.
Wifi név: Fodorhotel Privat Jelsz6: Fodorhotel

Irodai szolgaltatisok - Fénymasolds, nyomtatas, scannelés térités ellenében (100Ft/db)

igénybe vehetd, kérje a Recepcid segitségét.
réeszkozok - A szobakban mappéaban papir, boriték és toll talalhato.

Italkinalat — Szallodank csapvize teljes mértékben emberi fogyasztasra alkalmas, tovabbi
italkinalatrol érdeklédjon széallodank foldszintjén taldlhatd éttermiinkben. Itallapot a

vendégtajékoztatd végén talalja.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Jatszétér - Kisgyermekek részére ajanljuk a kerthelységiink jatszotér

hasznalatat sziiloi feliigyelet mellett.

Kamera- A hoteliinkben kamera rendszer tizemel, amely hang és képfelvételre alkalmas a
hotel adott teriiletein; fobejarat, elétér, recepcid, étterem, kiilsé kerthelyiség és kiilsé pult,

utcafront.

Karbantartas - Amennyiben javitidsra szoruld, sériilt, milkddésképtelen, vagy nem
megfeleléen miikodé eszkozzel, berendezéssel talalkozik a szallodaban, kérjiik, jelezze a

Recepcion.

Kerékpar - Kolcsonzési lehetdség biztositott térités ellenében egész évben a tars hoteliinkbdl

a Park Hotelbdl. Igényét kérjiik, jelezze a Recepcion.

Kijelentkezés - A szdllodai szoba utazas napjan 10:00-ig all szives rendelkezésére. Késobbi
kijelentkezési igényét kérjiik, egyeztesse a recepcion. Késoi kijelentkezés felara - 14:00 —ig 5

000 Ft/szoba, 18:00-ig 15 000 Ft/szoba.

Kisallatok fogadasa a szallodaban- Szallodank fogad kistesti allatot felar 4000Ft/allat
ellenében. A kisallat fogadasanak feltétele: a kisallat gazdaja biztosit etetd-, itatd talat és

fekvohelyet, az esetleges rongalasért teljes feleldsséget vallal.

Konferencia terem- Szillodank étterme végében taldlhaté egy szekcidterem, mely 30

féréhely biztositasara alkalmas csaladi, barati vagy céges Osszejovetelek szdmara.
Kozlekedés - Kozlekedési informaciokkal kapcsolatban forduljon a Recepcidhoz.
Levélpapir és boriték — Igény esetén forduljon Recepcids kollégainkhoz.

Légkondicionalas - Széallodankban a szobdk hiitése/flitése egyénileg allithato a

klimaberendezéssel, annak hasznalatarol érdeklddjon a recepcion.

Matracvédé - Matracaink higénikus matracvéddvel vannak ellatava a vendégeink igényeinek

magas foku kielégitése céljabol.

Mosasi és vasalasi szolgaltatds - Vendégeink a mosandd/vasalandd ruhazat
szobaasszonyoknal torténd leadasaval kérhetik a szolgéltatast, mely téritéskoteles, és mosodai

partneriink végzi. A vasalo, ill. vasalo allvany recepcios kollégainktol kérhetd.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Mizeumok, galériadk — Gyula kornyékén szamos muzeum és
galéria varja latogatokat. Bévebb informaciot talal a Recepcion, ahol Recepcids kollégaink is

orommel segitenek az aktudlis gyulai programok felfedezésében.

Nyomtatas — Személyes €s biztonsagos nyomtatasi lehetdséget a recepcids szamitogépen

tudunk vendégeink szamara biztositani.

Papucs- Papucsbérlés igényében kérjiik, forduljon a recepcios kolléga felé, amelynek bérlési

koltsége 1500Ft/nap

Panaszok, észrevételek - Ha barmivel kapcsolatban panasza, észrevétele meriilne fel az itt
tartozkodasa idején, kérjiik, jelezze a Recepcion vagy az adott teriilet vezetdjénél!
Vendégeink elégedettsége a legfontosabb szamunkra, igy koszonjiik, ha segiti munkankat a

helyszini visszajelzéssel.

Parkolas - Ingyenes parkoldsra van lehetdsége gépjarmiivel érkezd Vendégeink részére a
szalloda el6tti mindkettd oldalon. A szallodadban zartparkol6t is lehet igényelni melynek dija
1500 Ft/ ¢;.

Parna - Személyenként két méret parnat biztositunk a vendégeink szdmara a desztindcidoban

tartozkodasuk alatt, amennyiben tovabbi parndra tartanak igényt, kérjiik, jelezz¢k a recepcion.

Pénzvaltas - A szalloddban nincs pénzvaltasi lehetdség. A szdmla kiegyenlitése torténhet

készpénzben is, a visszajaro a rendelkezésre allas fliggvényében HUF-ban torténhet.

Piperecikkek - Fogkefét, fogkrémet, illetve mini borotvat sziikség esetén térités ellenében

biztositunk. Kérjiik, keresse a Recepciot!
Pétagy - Korlatozott szamban igényelhetd az erre alkalmas szobatipusokban.

Programok - Programokrol, eseményekrdl érdeklddhet a Recepcion, ahol Recepcios

kollégaink 6rommel segitenek az aktudlis programok lehetdségérol.
Radio - A TV-késziiléken keresztiil elérhetd.
Recepcio - 24 6ras recepcio all Vendégeink rendelkezésére.

Reggeli - A reggeli igénybevételére a szalloda étteremben van lehetdség minden nap 7:00-

10:00 kozott. (biiféasztalos / a’la carte - foglaltsag fliggvényében)

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
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Régios ételek- Széllodai ételkindlat kialakitasakor konyhai
személyzetiink igyekszik a régionak megfeleld kindlatokbol, forrdsokbdl dolgozni, ezéltal

még kozelebb hozni a desztindcioba latogatd vendég szamara a helyi kultirat
Régios informacio- Az adott régios teriiletrdl informacid elérhetd a recepcid teriiletén.

Ruhazat - Kérjiik kedves Vendégeinket, hogy az éttermet megfeleld 6ltozékben latogassak,

igy mell6zz€k a papucs és flirdokdpeny viselését.

Szallodai szoba informacié- Szobdink eltérd méretlick, melyek francia agyas szobai
180*200-as vagy 160*200-as matraccal rendelkeznek, ezek fel6l foglalds elott

informalddjanak. Kiilon agyas szobaink 90*200-as matraccal vannak felszerelve.

Kérjiik, hogy tartsék tiszteletben a tobbi vendég nyugalmat és hangoskodassal azt ne zavarjak.
Kiilonos tekintettel figyeljenek egymds nyugalmara este 22 ora utdn. Gondatlansagbol, vagy
szandékosan okozott kart a szalloda az okozoval megtéritteti. Kérjiikk Vendégeinket, hogy a
szobaban tapasztalt mindennemii meghibasodast a szalloda recepcidjan haladéktalanul

sziveskedjenek jelezni.

Szemetes — Szobdink kettd szemetes/papirkosarral vannak felszerelve, egy a fiirdében egy
pedig a haloban. Szemétiirités szervizeléskor torténik, amennyiben igényiik van tobbszori

iiritésre, kérjiik, jelezze a recepcion.

Széf - A széllodai szobaban, a szekrényben szobai széf talalhatd, Hasznalati leirdst a széfre
helyezve talal, amelynek jelkodjarol érdekldjon a recepcion. A szalloda Recepcidjan talalhatod

kozponti szef igénybevételére is van lehetdség.

Szék- Szobaink mindegyik a féréhelyekhez igazodva 1db sz¢k/1f6re van berendezve, tovabbi

szobai vagy fiirdészobai sz€k igényével keresse fel a recepciot.

Szobak - Szallodankban 6sszesen 22db szoba taldlhatd, amelyeknek agyszdma és mérete is
eltérd lehet, szallashely foglalaskor kérjiik eldre tajékozodjanak. Létesitményiink 12 db
francia, 7db kiilonagyas, 2db négyagyas ¢és 1db egyagyas szobaval rendelkezik. Szobdink
mérete 80%-ban meghaladja a 18nm-t. Szobdink elhelyezkedése, ablakon vald kilatésa,
megkozelitése eltérd a létesitbényben, kérjik foglalas eldtt érdekldjon azokrol az alabbi

telefonszamon: 06 30 402 3725.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Szobakulcs —A szobaajto kulccsal nyilik, melyet érkezéskor a
recepcids kolléga ad at Vendégeink részére. A kulcs elhagydsa és/vagy rongéalasa esetén extra
koltség - 20.000Ft/zar keriil felszdmitasra. A szallodai szobaban a recepcion regisztralt

Vendégeink tartozkodhatnak, kérjiik latogatdikat a kozosségi helyiségekben fogadjak.

Szobaszerviz - Szobaszerviz szolgaltatast (mind ital - mind étel) az éttermiink nyitvatartasi
ideje alatt biztositunk, reggel 6:00-t6l este 22.00 oraig. A szobaszerviz feldra: 2000 Ft
felszolgélasi dij/alkalom. Bdvebb tdjékoztatasért ¢és rendelésért, kérjiik, forduljon az

étteremhez!

Telefon — Kiilsé és bels6 kommunikéciora alkalmas eszkdzt a recepcion tud kolesondzni,

melynek dija 100Ft/perc, hasznalati utasitds a recepcios kollégatol kérhetd.

Takaritas - Minden nap 08:00-16:00 kozott torténik. Amennyiben a ,,Ne zavarj” tablat
kiviilrél a szobaajtd kilincsére helyezi, munkatarsaink nem zavarjak. Extra kérés esetén

forduljon a szobaasszonyokhoz vagy a Recepciohoz.

Takarék - Amennyiben plusz takarora van sziiksége, véalassza a szekrényben taldlhato plédet,

vagy hivja a recepciodt, ha extra paplant szeretne kérni.

Talalt targyak - A szédllodankban talalt/elvesztett targyakkal kapcsolatban érdeklddjon a

Recepcion.

Taxi - A recepcion a nap 24 6rajaban van lehetdség taxi rendelésre.

Televizié - TV-programokroél a szallodai televizios rendszeren és a szoba bekészitésben talal
informaciot. A televiziok mérete meghaladja a 82 cm képatlot.

Térkép — Gyula és kornyéke térkép a recepcion all rendelkezésre.

Tisztalkodasi helyiség/ kozosségi mosdoé- Széallodank teriiletén a recepcios helyiség

kozvetlen kozelében talalhatd a vendégek szamara kialakitott kozosségi tisztalkodasi helyiség.

Tisztalkodasi szerek - A fiirdoszobdkban a zuhanyzoknal és a mosdokagylonal elhelyezett
adagol6 samponként és tusfiirdéként egyarant hasznéalatos kozmetikumot tartalmaz. Fogkefét,
fogkrémet, illetve mini borotvat sziikség esetén térités ellenében biztositunk. Kérjiik, keresse

a Recepciot!

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Toltoallomas - Szallodankban kilonbozo elektromos eszkozok

részére, korlatozott szamban, toltdt biztositunk, igényét jelezze a Recepcion.

Torolkozoé - Fehér, szobai torolkozok: a szobai tordlkozoket minimum a harmadik nap
cseréljik. A torolk6z6 napi cseréjére is lehetéség van, amennyiben hasznédlat utan
egyértelmiien (a torolkozot a foldre dobva) jelzi. Kérjik, segitse, hogy szallodank
kornyezetkiméld modon iizemelhessen, csak akkor kérjen cserét, ha sziikséges! Szallodai
torolkozot a szalloda teriiletérél kivinni nem megengedett. Amennyiben mégis kiviszi
Vendégiink a szalloda teriiletérdl, vagy elhagyja a textiliat, ugy extra koltséggel terheljiik meg

szamlajat.

Tiikor — Szoaikat a kovetkez0 tiikrokkel szereltiik fel: fésiilkodo tiikor, firdészobai tikor és

0ltoz6 tiikor.

Tiiz és vészhelyzet — Tlizvédelmi eldirasok A szalloda helyiségeit csak rendeltetésiiknek
megfelelden szabad haszndlni. Eghetd, tiizveszélyes anyagokat behozni tilos. A szobaban
elektromos f6z6—¢s melegitékésziiléket hasznalni tilos. A szélloda nem dohdnyz6. Tiizriadd
esetén, a szobaajton elhelyezett menekiilési terv szerint hagyja el az épiiletet. Tavozas el6tt
kérjiik csukja be a szoba ablakait. Kérjiik, hogy tiz esetén mindig kovesse a szalloda
biztonsagi szolgdlatanak, illetve személyzetének utasitasait. Ha tiizet vagy tlizre utald
kortilményt észlel, kérjiik azonnal értesitse a szalloda recepcidjat. Szallodank biztonsagos, tiiz

elleni védelemmel ellatott.
Uzenetek, posta - Az érkezé és tovabbitando iizeneteket a Recepci6 kezeli.

Vacsora - A félpanzidés vacsora az étteremben vehetd igénybe minden nap 17:00-20:00
kozott. (biiféasztalos / szlikitett a’la carte - foglaltsag fiiggvényében) Az étterem a’la carte

étlappal is varja vendégeit minden nap 22.00 6raig.

Valfa - Szobaink beépitett vagy ruhdsszekrénye fejenként 4 db kiilonb6z6 funkcio ellatisara
alkalmas vallfaval van ellditva, ammenyiben tovabbiakra tart igényt, kérjiik, a recepcion

jelezze.
Varrokészlet — Igény esetén recepcios kollégainktdl kérhetd, térités ellenében.

Vasalasi szolgaltatas - Vasal¢ ill. vasalo allvany recepcios kollégainktol kérhetd.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Vendégkérdoiv — Véleménye fontos szamunkra! Véleményét

megoszthatja tavozaskor a recepcional.

Vendégtajékoztato — Kétnyelvli vendégtdjékoztatonk elérhetd nyomtatott formaban, a

szallodai szobainkban és az interneten a fodorhotel.hu weboldalon.

Vendégpanaszok- Vendégvisszajelzések nagyon fontosak szamunkra, ezeket a recepcion a
recepcids kollégdknak szoban, a recepcion taldlhatd vendégkonyben irdsban vagy az

internetes oldalakon tudjak a vezetdség felé tovabbitani.
Virag - Rendelését a Recepcion adhatja le.

WC- Szobaink fiirdészobai mind sajat WC-vel felszereltek, amelyekhez jol lathato tartalék
wc papirt készitenek be a szobaasszonyok. Amennyiben igénye van fiirddszobai textilia

cserére vagy tovabbi wc-papirra kérjiik, jelezze azt a szallodai munkatarsaknak.

Wifi — Wifi internet kapcsolat elérhed a kozdsségi terekben és a szobdkban, szallodankban

elérhet6 halozatok: Fodorhotel, Fodorhotel Privat amelyek jelszavai: Fodorhotel

Televizio csatornak

o Ml e Viasat 6

o M2 e PRIME

e DunaTV o Story4

e M4 Sport e RTL2

e Duna World e Super TV2

o M5 e Film Cafe

e RTL klub e Ozone TV

o TV2 e Da Vinci

e HirTv e Mozi+

o ATV ¢ Comedy Central Family
o LifeTV e RTL+

e TV4 e Muzsika TV

e Film+ e Spektrum Home
e Viasat3 e Slager TV

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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e PestiTV

e (NN International o
e Euronews °
e Sport 1 o
e MRI o

e MR2
MR3
Csaba TV
Gyula TV
TVR

Szallodai textil leltar

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy a szallodai textilek elektronikai biztonsagi

rendszerrel védettek.

Kérjiik ne vigyen ki textilt a szalloda teriiletérol.

Szobaasszonyaink napi szervizkor és tavozaskor ellendrzik a szobat, amennyiben hianyt

jeleznek recepciénk felé, igy extra koltség keriil felszamitasra Onnek.

Kétagyas szoba leltar: tetotéri

2 db kisparna

2 db nagyparna
2 db paplan

2 db fiirdoleped6
2 db kéztorlé

1 db kadkilépd

1 db agykilépo

2 db pléd szezonalis jelleggel

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725

Address: 5700 Gyula, Part u 3.

és standard kétagyas
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Hotel Halaszcsarda

Roviditett Itallap/ Abbreviated Drinks List/ Gekiirzte Getriankekarte

Udit6k/Drinks /Getriinke

Szénsavas uditbitalok/Sparkling/

Kohlensdurehaltige Erfrischungsgetrinke 1 iiveg/bottle (0,251)
Coca-Cola 720
Coca Cola light 720
Coca Cola zero 720
Fanta narancs 720
Sprite 720
Kinley ginger 720
Kinley tonic 720

Rostos tiditditalok/Juices

/Ballaststoffreiche Erfrischungsgetranke 1 iiveg/bottle (0,251)
Cappy 6szibarack 720
Cappy narancs 720
Cappy alma 720
Cappy korte 720
Cappy eperkoktél 720
Cappy multivitamin 720

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Ice Teak/Tea/Eistee
iiveg/bottle (0,251)

Fuze tea citrmos

Fuze tea barackos

Asvanyvizek / Mineral waters/Mineralwasser

Natur Aqua savas 0,33
Natur Aqua savas 0,75
Natur Aqua mentes 0,33
Natur Aqua mentes 0,75

Frissitok/Limonade

Classic Limonadé

[zesitett Limonadé

(Eper,Z6ldalma,Mangé,Gorogdinnye,Oszibarack,Bodza..)

Kavék / Coffees

Espresso

Dupla

Hosszu/ Lungo

Latte Machiato- espresso, tej, tejhab
Cappucino

tej

laktézmentes tej

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.

N W

720

720

1 iveg/ bottle
640
870
640
870
3dl
750

870

570
1140
590
970
770
100/dl

150/dl

5dl

1250

1450
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Meleg tea (gylimdlcs, kamilla, fekete..)

Energia I[tal/Energy drink 0,251

Red Bull

Sorok/ Beers/Biere

Uveges sorok / bottled beer
Gosser 0,51

Edelweis sziiretlen buza 0,5
Soproni Ovatos Duhaj Démon 0,51
Heineken 0,5

Alkoholmentes s6rok

Heineken 0% 0,33
Gosser citromos
Palinkdink

Békési palinkak:

Agyas szilva 38%
Agyas barack 38%
Agyas birs 38%
Agyas megy 38%

Gyulai Palinkak:

2cl

640

640

640

640

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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840

970

liveg
920
1970
920
1920

1 iiveg
1920
920

4cl

1280
1280
1280

1280
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Irsai sz610

1040 2080
Bodzavirag 1040 2080
M¢élyviz Kajszibarack 60% 1040 2080
M¢élyviz Szilva 60% 1040 2080
M¢élyviz Vilmoskorte 60% 1040 2080
Magna Cum Laude 2cl  4cl
Opyyum Mék 1040 2080

A teljes itallapért érdeklddjon pincéreinknél vagy a recepcion.
For the full drink list, please ask our waiters or at the reception.
Die vollstidndige Getrankekarte erhalten Sie bei unseren Kellnern oder an der Rezeption.

Solicitati chelnerilor nostri sau receptiei lista completa de bauturi.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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A fertotlenito kezmosas
menete

Lathato szennyezdédés esetén végezziink fertétlenité kézmosast,
egyébként kézhigiénéhez alkalmazzunk alkoholos kézbeddérzsolést.

D A miivelet id6tartama: 40-60 masodperc

Nedvesitsik be vizzel a kezlnket. Adagoljunk megfelelé mennyiség Dorzsoljik ossze a két tenyeriinket.
(folyékony) szappant a tenyérbe.

4 X H I

Dorzsoljik az egyik tenyertinkkel a Dorzsoljik Ossze a két tenyeret ugy, Dorzsoljik az egyik kéz tenyerével a
masik kéz kézfejét ugy, hogy akézben  hogy az ujjakat 6sszefiizzik. masik kéz ujjainak hatat ugy, hogy az
az ujjakat 6sszefonjuk. Valtott kézzel ujjak horogszeriien 6sszeakaszkodnak.
ismételjik meg. Valtott kézzel ismételjik meg.

Markoljuk meg az egyik hiivelykujjat Az egyik kéz ujjbegyeit dorzsoljik a Folyévizzel alaposan 6blitsik le
és korkordés mozdulattal doérzsoljik, masik kéz tenyeréhez korkorosen, a kezet,

majd valtsunk kezet. oda-vissza, majd valtsunk kezet.
@ @2

Kézszaritashoz egyszerhasznélatos A vizcsapot a papirtorlé segitségével Kezeink biztonsagosak.
papirtori6t alkalmazzunk. zarjuk el (vagy kényokkel a
konydkkaros orvosi csaptelepet).

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Guest Information

We trust that this Guest Information will provide you with useful details about the services
offered by our hotel. Should you have any further questions or require assistance, please do
not hesitate to contact us! We are happy and ready to ensure that your stay with us is truly

carefree.

Best regards,
The Staff of Fodor Hotel

Adapter-Adapters for international use are available at the reception. Please contact the
reception desk if you need one.

Bed Runner-A bed runner is placed in the wardrobe of your room. If you need a replacement,
please notify the hotel staff.

Gift Items-Gift items can be purchased at the reception. For the current selection, please
check with the reception.

Gift Voucher-If you would like to surprise someone, you can purchase a gift voucher at the
reception, redeemable at Fodor Hotel.

Accessibility-Our hotel is not fully accessible. If needed, we recommend our partner hotel,
Park Hotel Gyula.

Allergens-Our chefs aim to accommodate all dietary requirements. If you need allergen-free
food that is not compatible with the listed allergens, please inform the waitstaff.

Bedding-Housekeeping changes bed linen every third day. Upon request, we are happy to
replace them daily. Extra blankets or pillows can also be provided.

Mattress-The beds in our rooms are equipped with high-quality mattresses, each exceeding
22 cm in thickness. Single bed size: 90x200 cm, double beds: minimum 160%200 cm. For
details, please contact the reception.

Table-Each room has a small table and a writing surface.

Baby-Friendly Equipment-Depending on availability, we provide the following baby-
friendly items free of charge: high chair, baby bed, baby bathtub, step stool, potty,
thermometer.

Camera - Our hotel has a camera system that is suitable for sound and image recording in
certain areas of the hotel; main entrance, vestibule, reception, restaurant, outside garden area
and outside counter, street frontage.

Credit Card Payment-Our hotel offers cashless payment options, accepting bank and credit
cards (VISA, Maestro, Mastercard), Széchenyi Pihen6 Card (OTP, MBH, K&H), and hotel-
issued gift vouchers.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Bar-Our garden bar is available for guests during the seasonal period.
Entrance-For late-night access issues, please contact reception: +36 30 402 3725.

Check-in-Rooms are available from 14:00. Early check-in from 12:00 is possible for an
additional fee of 5000 HUF, subject to availability. Luggage storage is available before check-
in.

Medical Assistance-For health issues, please contact the reception. Thermometers, band-aids,
and first-aid kits are available at reception.

Secure Internet Connection - Some of our hotel rooms are equipped with a secure internet
connection (LAN). Please inquire about availability before booking.

Security System - Certain areas of our hotel are monitored by a video surveillance and
recording system.

Luggage Rack -In-room luggage storage options include built-in wardrobes, closets, or space
next to the dressing table. If your luggage size causes storage difficulties, please inform the
reception, and we will provide a mobile luggage rack.

Shoe Horn - A shoehorn is provided in the built-in wardrobe or closet.

Shoe Cleaning / Care Equipment - Shoe care kits are available upon request for an
additional fee at the reception. A shoehorn is available in every room.

Shoe Cleaning Service - A shoe-cleaning machine is available on the ground floor near the
reception.

Luggage Transport - Complimentary luggage transport within the hotel is available upon
request at the reception.

Luggage Storage, Luggage Room, Luggage Lockers - Guests arriving early or checking out
late may store their luggage free of charge in the luggage lockers or luggage room until their
room is available or departure time.

Smoking Policy - Our hotel is a non-smoking facility in compliance with Hungarian law.
Smoking is only permitted in designated areas (by the main entrance and in the garden). If
smoking is detected in a room, a special cleaning fee of 15,000 HUF per person will be
charged. Thank you for your understanding!

In accordance with Act XLII of 1999 on the Protection of Non-Smokers, our hotel has been a
non-smoking establishment since January 1, 2012. This means that smoking is prohibited in
all enclosed areas of the hotel (including guest rooms) and common areas. Signs indicating
this regulation have been placed throughout the property in compliance with the law.

Hotel staff are authorized to remind guests and other individuals on the premises to comply
with the regulation and to stop unlawful behavior. All guests and visitors to the hotel must
adhere to this regulation and follow any instructions given. If a guest or visitor violates this
regulation and the hotel is fined by the authorities, the hotel operator reserves the right to pass
on the cost of the fine to the responsible individual.

Electrical Outlets - The entire building operates on a 220V/50Hz alternating current (AC)
system. Adapters for different voltage requirements are available at the reception.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Umbrella Rental - Umbrellas can be borrowed at the reception for a
deposit of 1500 HUF per unit.

Wake-Up Call -A 24-hour wake-up service is available at the reception.
Nightstand -Each bed is equipped with a nightstand, and reading lamps are provided.

Safe Deposit - All rooms have an in-room safe, typically located in the entryway. Instructions
for use are provided.

Restaurant -Open daily. Please inform the hospitality staff in advance of any special dietary
requests.

Half Board -Half-board breakfast and dinner are available in the restaurant daily from 7:00
AM to 10:00 AM and 5:00 PM to 8:00 PM (buffet or A la carte, depending on occupancy).

Payment Methods -In our hotel, you can pay with cash (HUF), bank and credit cards (VISA,
Maestro, Mastercard), SzZA©chenyi PihenA' Card (OTP, MBH, K&H), and hotel-issued gift
vouchers.

Coat Hangers - Each room entrance area has two coat hooks per person for jackets.
Curtains - The windows in our rooms are equipped with both sheer and blackout curtains.

Bathroom - All rooms have a private bathroom with a partitioned shower, toilet, and sink.
Additional features include a power outlet next to the mirror, a towel rack, a clothes hook, a
vanity shelf under the mirror, a toothbrush holder (one per guest), a heated towel rack, a paper
cosmetic tissue dispenser on the wall, a soap dispenser under the vanity shelf, and a shower
gel & shampoo dispenser in the shower.

Bathroom Mat - A bath mat is provided in each bathroom before the guesta€™s arrival. If a
replacement is needed, please inform the hotel staff.

Anti-Slip Mat for Shower - A non-slip mat for the shower can be requested at the reception.

Bathrobe Rental - Upon request, bathrobes are available for rent at a charge of 2000 HUF
per piece. Please notify the reception staff.

Baby Cot - Upon request, a baby cot is available free of charge. Please notify the reception
staff.

Children-Play Area -A playground is located at the far end of our garden area. It requires
adult supervision.

Pharmacy - For information about the nearest pharmacy or an on-call pharmacy, please ask at
the reception.

Gyula -Gyula is a charming town with a Mediterranean atmosphere, often called the a€cecity
of trees, flowers, and water.The city center features a romantic pedestrian street with unique
and spectacular fountains. Gyula historical atmosphere, diverse landscapes, cultural programs,
and healing thermal waters make it an ideal destination for relaxation.

Hairdryer - A hairdryer is provided in the bathroom of each hotel room.
News - Stay updated on world events using the smart TV in your room.

Hotel Website - Our hotel has a modern, bilingual website, accessible at www.fodorhotel.hu.
The site is mobile-optimized, providing a direct and convenient booking system.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Refrigerator - Each room is equipped with a refrigerator,
including a small freezer compartment. If additional cooling space is required, please contact
the reception.

Information - Printed materials about the region and our hotel services are available at the
reception.

Internet -Free Wi-Fi is available throughout the hotel.
Wi-Fi Network: Fodorhotel Private
Password: Fodorhotel

Office Services -Photocopying, printing, and scanning services are available for a fee (100
HUF per page). Please contact the reception for assistance.

Writing Materials - Each room includes a folder containing paper, envelopes, and a pen.

Beverages - The tap water in our hotel is safe for consumption. For additional beverage
options, please check with the restaurant on the ground floor. The drink menu can be found at
the end of the guest information booklet.

Playground - We recommend our garden playground for young children, to be used under
parental supervision.

Maintenance -If you notice any malfunctioning or damaged equipment in the hotel, please
report it to the reception.

Bicycle Rental - Bicycle rental is available year-round for a fee through our partner hotel,
Park Hotel. Please request this service at the reception.

Check-Out - Rooms must be vacated by 10:00 AM on the day of departure. If you require a
late check-out, please coordinate with the reception.

Late check-out fees:
Until 2:00 PM - 5000 HUF per room
Until 6:00 PM-15,000 HUF per room

Pet Policy - Our hotel accepts small pets for an additional fee of 4000 HUF per pet. Owners
must provide food and water bowls, a sleeping mat, and take full responsibility for any
damages caused by their pets.

Conference Room -A section room at the end of the hotel restaurant can accommodate up to
30 guests for family, corporate, or social events.

Transportation-For transportation information, please contact the reception.
Stationery and Envelopes - If needed, please ask the reception staff.

Air Conditioning - Room cooling and heating can be individually adjusted using the air
conditioning unit. Please contact reception if you need assistance.

Mattress Protector - Our mattresses are equipped with hygienic mattress protectors to ensure
a high level of cleanliness for our guests.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Laundry and Ironing Service - Guests can request laundry and
ironing services by handing over their clothes to the housekeeping staff. This service is
chargeable and handled by our laundry partner. Irons and ironing boards are available upon
request at the reception.

Museums and Galleries - Numerous museums and galleries are available in the Gyula area.
For more information, please visit the reception, where our staff will be happy to help you
explore the current programs in Gyula.

Printing - Secure personal printing is available for guests at the receptiond- computer.
Slippers - Slippers can be rented from the reception for a fee of 1500 HUF per day.

Complaints and Feedback - If you have any complaints or feedback during your stay, please
inform the reception or the relevant department manager. Guest satisfaction is our top priority,
and we appreciate your assistance in improving our services through on-site feedback.

Parking -Free parking is available for our guests in front of the hotel on both sides. A closed
parking lot is also available for a fee of 1500 HUF per night.

Pillow - Each guest is provided with two pillows of different sizes. If additional pillows are
required, please notify the reception.

Currency Exchange -Currency exchange is not available at the hotel. Payments can be made
in cash (HUF), and any change will be given in HUF, depending on availability.

Toiletries - Toothbrushes, toothpaste, and mini razors are available upon request for an
additional charge. Please contact the reception.

Extra Bed - Extra beds are available in a limited number and only in specific room types.

Programs - For information on programs and events, please contact the reception. Our
reception staff will be happy to help you find current program options.

Radio - Available through the TV in your room.
Reception - Our reception is available 24/7 for your convenience.

Breakfast -Breakfast is served in the hotel restaurant every day from 7:00 AM to 10:00 AM
(buffet or A la carte, depending on occupancy).

Regional Cuisine -Our hotela€™s restaurant strives to use locally sourced ingredients to
bring guests closer to the regiona€™s authentic culinary culture.

Regional Information -Information about the surrounding region is available at the
reception.

Dress Code -We kindly ask our guests to visit the restaurant in appropriate attire, avoiding
slippers and bathrobes.

Hotel Room Information - Our rooms vary in size. Double-bed rooms feature mattresses
measuring 180A—200 cm or 160A—200 cm, while twin-bed rooms have 90A—200 cm
mattresses. Please check the details before booking.We kindly ask guests to respect the quiet
of others and avoid loud noises, especially after 10:00 PM. Any damages caused by
negligence or intent will be charged to the responsible guest. If any malfunctions occur in
your room, please report them immediately to the hotel reception.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Waste Bin - Each room is equipped with two waste bins: one
in the bathroom and one in the bedroom. Trash is emptied during room service. If additional
emptying is required, please inform the reception.

Safe -Each room has a built-in safe located in the wardrobe. Instructions for use are provided
on the safe. A central safe is also available at the reception.

Chair - Rooms are furnished with one chair per guest. If additional chairs are needed for the
room or bathroom, please contact the reception.

Rooms -Our hotel has a total of 22 rooms, varying in bed configuration and size. Before
booking, please inquire about the specifics. The facility includes 12 double rooms, 7 twin
rooms, 2 four-bed rooms, and 1 single room. More than 80% of our rooms exceed 18 square
meters in size. The view, accessibility, and location of the rooms vary. For details, please
contact us at +36 30 40 23 725.

Room Key -The room door opens with a key, which is handed over to guests upon arrival by
the reception staff. In case of loss or damage to the key, an additional charge of 20,000 HUF
per lock will be applied. Only guests registered at the reception are allowed to stay in the
hotel room. Visitors should be received in the common areas.

Room Service - Room service (both food and drinks) is available during restaurant opening
hours, from 6:00 AM to 10:00 PM. The room service fee is 2000 HUF per order. For further
details and to place an order, please contact the restaurant.

Telephone - Devices for internal and external communication can be rented at the reception
for a fee of 100 HUF per minute. Instructions for use are available from the reception staff.

Cleaning Service -Daily cleaning is carried out between 8:00 AM and 4:00 PM. If you place
the -Do Not Disturba€[] sign on the door handle outside your room, our staff will not enter.
For extra cleaning services, please contact housekeeping or the reception.

Blankets -If you need an extra blanket, you may use the one provided in the wardrobe or
contact reception for an additional duvet.

Lost and Found - For lost or found items, please contact the reception.
Taxi Service - Taxis can be ordered at the reception 24/7.

Television - Information about TV programs is available on the in-room TV system and in the
room folder. All televisions have a screen size of at least 82 cm.

Map - A map of Gyula and its surroundings is available at the reception.
Public Washroom - A shared guest washroom is located near the reception area.

Toiletries - Shampoo and shower gel dispensers are installed in the shower and sink area.
Toothbrushes, toothpaste, and mini razors are available upon request for an additional charge.
Please contact the reception.

Charging Station - Our hotel provides limited charging stations for various electronic
devices. If needed, please request one at the reception.

Towels - White in-room towels: Towels are replaced every third day. If you require daily
towel changes, please place the used towel on the floor as a clear request. Please help us

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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operate in an environmentally friendly manner by requesting a
change only when necessary. Hotel towels must not be removed from the premises. If a guest
removes or loses a hotel towel, an additional charge will be applied.

Mirror- Rooms are equipped with different types of mirrors, including a vanity mirror, a
bathroom mirror, and a full-length dressing mirror.

Fire Safety and Emergency Procedures -The hotel premises must only be used for their
intended purposes. Flammable or hazardous materials are strictly prohibited. Using electric
cooking or heating appliances in rooms is forbidden. The hotel is a non-smoking
establishment.

In the event of a fire alarm, follow the emergency exit plan located on your room door and
leave the building. Before leaving, please close your room windows. Always follow the
instructions given by the hotel security personnel or staff in case of an emergency.

If you detect a fire or any signs of fire, please notify the hotel reception immediately. Our
hotel is equipped with fire protection and safety measures.

Messages and Mail -Incoming and outgoing messages are handled by the reception.

Dinner -Half-board dinner is available in the restaurant daily from 5:00 PM to 8:00 PM
(buffet or limited A la carte, depending on occupancy). The restaurant also offers an A la
carte menu until 10:00 PM.

Clothes Hangers -Each built-in or wardrobe closet contains four hangers per guest for
various clothing purposes. If you require additional hangers, please request them at the
reception.

Sewing Kit -A sewing kit is available at the reception upon request for an additional fee.

Ironing Service - Irons and ironing boards are available from the reception staff upon
request.

Guest Questionnaire- Your feedback is important to us! You may share your opinion upon
check-out at the reception.

Guest Information - A bilingual guest information booklet is available in printed form in
hotel rooms and online at www.fodorhotel.hu.

Guest Complaints - Guest feedback is highly valuable to us. Complaints or suggestions can
be given verbally to the reception staff, written in the guestbook at reception, or submitted
through online review platforms.

Flowers -Flower orders can be placed at the reception.

Toilets -Each hotel room has a private bathroom equipped with a toilet. Housekeeping staff
ensure a visible supply of spare toilet paper. If you need a towel replacement or extra toilet
paper, please inform the hotel staff.

Wi-Fi- Wi-Fi internet is available in the common areas and guest rooms. The available
networks are:

Fodorhotel
Fodorhotel Private (Password: Fodorhotel)

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Television channels

e Ml e Film Cafe

o M2 e Ozone TV

e DunaTV e Da Vinci

e M4 Sport e Mozi+

e Duna World e Comedy Central Family
e M5 e RTL+

e RTL club e Muzsika TV

e TV2 e Spektrum Home

e NewsTV e Slager TV

o ATV o PestiTV

e LifeTV e (NN International
e TV4 e Euronews

e Film+ e Sport 1

e Viasat 3 e MRI

e Viasat 6 e MR2

e PRIME e MR3

e Story4 e CsabaTV

e RTL2 e GyulaTV

e Super TV2 e TVR

Hotel textile inventory

We would like to draw the attention of our dear guests that the hotel textiles are protected by
an electronic security system.

Please do not take textiles out of the hotel area.

Our maids will check the room during daily service and upon departure, if any shortages are
reported to our reception, an extra cost will be charged to you.

Double room inventory: attic and standard double
- 2 small pillows

- 2 large pillows

- 2 duvets

- 2 bath towels

- 2 hand towels

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.


https://www.google.com/search?q=fodor+hotel+hal%C3%A1szcs%C3%A1rda&oq=fodor+hotel+hal%C3%A1szcs%C3%A1rda&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCggAEAAY4wIYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyEwgBEC4YrwEYxwEYgAQYmAUYmQUyBwgCEAAYgAQyCggDEAAYgAQYogQyCggEEAAYgAQYogQyCggFEAAYgAQYogQyCggGEAAYgAQYogTSAQoxMTY0NWowajE1qAIIsAIB&sourceid=chrome&ie=UTF-8

\. -A:“)\
vy

N2l

Hotel Halaszcsarda

- 1 bath mat
- 1 bed mat

- 2 blankets seasonally

Gastebroschiire

Wir hoffen, dass diese Gastebroschiire Ihnen niitzliche Informationen iiber die von unserem
Hotel angebotenen Dienstleistungen bietet. Sollten Sie dariiber hinaus Fragen haben oder
unsere Unterstiitzung bendtigen, zogern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren! Wir stehen IThnen
jederzeit gerne zur Verfligung, damit Ihr Aufenthalt bei uns rundum angenehm wird.

Mit freundlichen Griifien,
Das Team des Fodor Hotels

Adapter-Internationale Adapter sind an der Rezeption erhaltlich. Bitte wenden Sie sich bei
Bedarf an unser Rezeptionspersonal.

Bettvorleger-Fiir unsere Gaste haben wir Bettvorleger im Kleiderschrank des Zimmers
bereitgestellt. Falls Sie einen Wechsel wiinschen, informieren Sie bitte unser Hotelpersonal.

Souvenirs-Souvenirs sind an der Rezeption erhaltlich. Fiir aktuelle Angebote wenden Sie sich
bitte an das Rezeptionspersonal.

Geschenkgutscheine-Falls Sie Thre Liebsten {iberraschen mochten, konnen Sie an der
Rezeption Geschenkgutscheine erwerben, die im Fodor Hotel eingeldst werden kdnnen.

Barrierefreiheit-Aufgrund der baulichen Gegebenheiten ist unser Hotel nicht barrierefrei.
Falls Sie ein barrierefreies Hotel bendtigen, empfehlen wir unser Partnerhotel, Park Hotel
Gyula.

Allergene-Unsere Kiichenchefs bemiihen sich, die Bediirfnisse aller Giiste zu erfaiillen. Falls
Sie allergikerfreundliche Speisen bendtigen und die in der Speisekarte aufgefiihrten Allergene
nicht fiir Sie geeignet sind, informieren Sie bitte unser Servicepersonal.

Bettwische-Unsere Zimmermiidchen wechseln die Bettwiische alle drei Tage. Falls Sie einen
tiiglichen Wechsel wiinschen, lassen Sie es uns bitte wissen. Auf Anfrage stellen wir Ihnen
auch zusiitzliche Decken oder Kissen zur Verfiigung. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption
oder an das Housekeeping.

Matratzen-Die Betten in unseren Zimmern sind mit unterschiedlichen Matratzen ausgestattet,
die jedoch alle eine Mindesthéhe von 22 cm haben.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Einzelbetten: 90 x200 cm
Doppelbetten: mindestens 160 x 200 cm

Falls Sie Informationen iiber die Harte oder Matratzen bendtigen, kontaktieren Sie bitte die
Rezeption.

Tisch-In unseren Zimmern gibt es einen kleinen Tisch sowie eine freie Ablageflache, die als
Schreibtisch genutzt werden kann.

Babyausstattung & Kinderfreundliche Dienstleistungen-Je nach Verfiligbarkeit stellen wir
folgende kostenlose Babyausstattung bereit: Hochstuhl im Restaurant, Babybett, Babywanne,
Tritthocker, Topfchen, Fieberthermometer

Kartenzahlung-In unserem Hotel konnen Sie bargeldlos bezahlen mit: Bank- und
Kreditkarten (VISA, Maestro, Mastercard), Széchenyi Pihendkartya (OTP, MBH,
K&H), Hotel-Geschenkgutscheinen

Bar-Unsere Gartenbar ist saisonal gedffnet und steht unseren Gasten wahrend der
Sommersaison zur Verfiigung.

Hoteleingang-Bei Problemen in den spaten Nachtstunden kontaktieren Sie bitte die
Rezeption unter: +36 30 402 3725

Check-in-Die Zimmer stehen Thnen ab 14:00 Uhr zur Verfiigung. Je nach Verfiigbarkeit und
gegen eine frithzeitige Check-in-Gebiihr (5.000 HUF) ist der Bezug bereits ab 12:00 Uhr
mdglich. Bei einer friiheren Anreise besteht die Mdglichkeit, Ihr GepArick kostenlos im
Gepackraum oder in den Schliefachern des Hotels aufzubewahren.

Gesundheit & Medizinische Versorgung-Bei gesundheitlichen Problemen kénnen Sie sich
an die Rezeption wenden, um Arztliche Hilfe anzufordern. Folgende Artikel sind ebenfalls an
der Rezeption erhaltlich: Fieberthermometer, Pflaster, Erste-Hilfe-Set.

Sichere Internetverbindung-Einige unserer Hotelzimmer sind mit einer sicheren LAN-
Internetverbindung ausgestattet. Bitte erkundigen Sie sich vor der Buchung nach der
Verfiigbarkeit.

Sicherheitssystem-In bestimmten Bereichen des Hotels ist ein Videotliberwachungs- und
Aufzeichnungssystem in Betrieb.

Kofferablage-Geeignete Ablagemdglichkeiten fiir Koffer befinden sich: im Einbauschrank
oder Kleiderschrank, neben dem Frisiertisch auf der rechten oder linken Seite. Sollte die
GroBe Thres Koffers die Unterbringung erschweren, wenden Sie sich bitte an die Rezeption,
und wir stellen Thnen gerne eine mobile Kofferablage zur Verfiigung.

Schuhléffel-Ein Schuhloffel befindet sich im Einbauschrank oder Kleiderschrank.

Schuhputz- und Pflegeartikel-Schuhpflegeartikel sind auf Anfrage gegen eine Gebiihr an
der Rezeption erhaltlich. Jeder Raum ist mit einem Schuhl6ffel ausgestattet.

Schuhputzgerat-Ein Schuhputzgerat befindet sich im Erdgeschoss an der Rezeption.

Gepacktransport-Innerhalb des Hotels bieten wir kostenlosen Gepacktransport an. Bitte
informieren Sie die Rezeption, falls Sie diesen Service in Anspruch nehmen méochten.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Gepackaufbewahrung-Falls Sie frither anreisen oder spater
abreisen, konnen Sie Thr Gepack kostenlos in unseren Gepackschranken oder im Gepackraum
aufbewahren.

Rauchen-Unser gesamtes Hotel ist rauchfrei, gemaf3 den ungarischen Rechtsvorschriften.
Rauchen ist nur an den ausgewiesenen Bereichen erlaubt: am Hoteleingang, im Gartenbereich
des Hotels. Falls ein Gast in einem Hotelzimmer raucht, wird automatisch eine
Sonderreinigungsgebiihr von 15.000 HUF pro Person erhoben. Vielen Dank fiir Thr
Verstandnis!

GemaBdem ungarischen Nichtraucherschutzgesetz (XLII. Gesetz von 1999) ist das Rauchen
in allen geschlossenen Bereichen des Hotels (einschlielich Gastezimmer) sowie in den
Gemeinschaftsbereichen verboten.Unsere Mitarbeiter sind berechtigt, Gaste sowie alle
anderen sich im Hotel authaltenden Personen auf die Einhaltung des Gesetzes hinzuweisen
und sie aufzufordern, sich gesetzeskonform zu verhalten.Falls ein Gast oder eine andere
Person das Rauchverbot verletzt und unser Hotelbetreiber deshalb von den Behorden mit
einer Geldstrafe belegt wird, behalt sich das Hotel das Recht vor, diese Strafe an die
betreffende Person weiterzugeben oder von ihr die Bezahlung zu verlangen.

Elektrische Anschliisse-In unserem Gebaude ist 220V/50Hz Wechselstrom (AC) verfiigbar.
Adapter fiir andere Spannungen sind an der Rezeption erhaltlich.

Regenschirme-Regenschirme konnen an der Rezeption gegen eine Kaution von 1.500 HUF
pro Stiick ausgeliehen werden.

Weckdienst-Ein 24-Stunden-Weckdienst ist an der Rezeption verfiigbar.

Nachttisch-Neben den Betten in unseren Zimmern befindet sich ein Nachttisch, auf dem eine
Leselampe platziert ist.

Wertsachenaufbewahrung-Unsere Hotelzimmer sind mit einem Zimmersafe ausgestattet,
der sich immer im Eingangsbereich des Zimmers befindet.

Restaurant-Das Restaurant ist taglich gedffnet. Falls Sie spezielle Erndhrungswiinsche oder
Unvertraglichkeiten haben, informieren Sie bitte unser Gastronomiepersonal im Voraus.

Halbpension-Das Halbpensionsfriihstiick und Abendessen wird im Restaurant zu folgenden
Zeiten serviert:

Frihstiick: 07:00 - 10:00 Uhr
Abendessen: 17:00 -20:00 Uhr
(Buffet oder A la carte, abhangig von der Belegung des Hotels)

Zahlungsmethoden-In unserem Hotel konnen Sie mit Bargeld (HUF), Bank- und
Kreditkarten (VISA, Maestro, Mastercard), Széchenyi Pihend kartya (OTP, MBH, K&H)
sowie mit Hotel-Geschenkgutscheinen bezahlen.

Garderobenhaken-In der Garderobe jedes Zimmers befinden sich zwei Kleiderhaken fiir
Mantel und Jacken.

Vorhange-Die Fenster in unseren Zimmern sind mit Tageslicht- und
VerdunklungsvorhArngen ausgestattet.

Badezimmer-Jedes Zimmer verfligt iiber ein eigenes Badezimmer mit Duschwand, WC und
Waschbecken. Auiierdem finden Sie: eine Steckdose neben dem Spiegel,einen

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Handtuchhalter,einen Kleiderhaken, ein Ablagefach
unter dem Spiegel, je ein Zahnputzglas pro Person, einen beheizten Handtuchhalter, einen
Kosmetiktuchspender an der Wand, einen Seifenspender unter der Ablage,einen Duschgel-
und Shampoospender in der Dusche.

Badezimmermatte-Vor der Anreise wird eine Badezimmermatte im Bad bereitgelegt. Falls
Sie eine neue Matte bendtigen, informieren Sie bitte unser Hotelpersonal.

Rutschmatte fiir die Dusche-Eine rutschfeste Matte fiir die Dusche ist auf Anfrage an der
Rezeption erhaltlich.

Bademantelverleih-Bademantel sind auf Anfrage gegen eine Gebiihr von 2.000 HUF pro
Stiick an der Rezeption erhaltlich.

Babybett-Ein Babybett wird auf Anfrage kostenlos bereitgestellt. Bitte informieren Sie die
Rezeption tiber Thren Bedarf.

Kinderspielplatz-Am Ende unseres Gartens befindet sich ein Spielplatz, der nur unter
Aufsicht eines Erwachsenen genutzt werden darf.

Apotheke-Informationen zu den Offnungszeiten und zur Notfallapotheke erhalten Sie an der
Rezeption.

Gyula-Gyula ist eine charmante, mediterrane Stadt -eine Stadt der Baume, Blumen und
Gewasser. Im Stadtzentrum gibt es eine romantische Fu3gangerzone mit einzigartigen,
beeindruckenden Springbrunnen. Die historische Atmosphare, die abwechslungsreiche
Umgebung, kulturelle Programme und das heilkraftige Thermalwasser sorgen fiir Erholung
und Entspannung fiir unsere Besucher.

Haartrockner-Ein Haartrockner befindet sich im Badezimmer Ihres Hotelzimmers.

Nachrichten & Informationen-Durch den Smart-TV in Threm Zimmer haben Sie Zugang zu
aktuellen Nachrichten und weltweiten Ereignissen.

Hotel-Website-Unser Hotel verfiigt iiber eine aktuelle, zweisprachige Website, die Sie unter
www.fodorhotel.hu finden. Die Seite ist fiir Mobilgerate optimiert, sodass Sie jederzeit
bequem online buchen kénnen.

Minikiihlschrank-Alle unsere Zimmer sind mit einem Minikiihlschrank mit kleinem
Gefrierfach ausgestattet. Falls Sie eine groflere Menge an Lebensmitteln oder Getranken
kiihlen miissen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Informationen-An der Rezeption erhalten Sie Informationsmaterial iiber unsere
Hotelservices und die Region.

Internet & WLAN-Im gesamten Hotel steht kostenfreies WLAN zur Verfiigung.
WLAN-Name: Fodorhotel Private
Passwort: Fodorhotel

Biirodienstleistungen-Folgende Dienstleistungen sind an der Rezeption gegen eine Gebiihr
von 100 HUF pro Seite verfiigbar: Kopieren, Drucken, Scannen

Schreibutensilien-Im Zimmer finden Sie eine Mappe mit Papier, Umschlagen und einem
Stift.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Getrankeangebot-Das Leitungswasser in unserem Hotel
ist uneingeschrankt zum Verzehr geeignet. Weitere Informationen zum Getrankeangebot
erhalten Sie in unserem Restaurant im Erdgeschoss. Die Getrankekarte finden Sie am Ende
dieser Gasteinformation.

Spielplatz-Unser Garten verfiigt liber einen Spielplatz, der nur unter Aufsicht eines
Erwachsenen genutzt werden darf.

Wartung & Reparaturen-Falls Sie beschadigte, defekte oder nicht funktionierende
Ausstattung oder Gerate im Hotel bemerken, informieren Sie bitte die Rezeption.

Fahrradverleih-Das ganze Jahr {iber besteht die Mdglichkeit, gegen eine Gebiihr ein Fahrrad
im Park Hotel, unserem Partnerhotel, zu mieten. Bei Interesse wenden Sie sich bitte an die
Rezeption.

Kamera — Unser Hotel verfiigt {iber ein Kamerasystem, das zur Ton- und Bildaufzeichnung
in bestimmten Bereichen des Hotels geeignet ist; Haupteingang, Vorraum, Rezeption,
Restaurant, AuBBengartenbereich und AuBlentheke, StraBenfront

Check-out-lIhr Zimmer steht Thnen am Abreisetag bis 10:00 Uhr zur Verfiigung.
Falls Sie einen spateren Check-out wiinschen, klaren Sie dies bitte mit der Rezeption.
Spatere Check-out-Gebiihren:

bis 14:00 Uhr: 5.000 HUF/Zimmer

bis 18:00 Uhr: 15.000 HUF/Zimmer

Haustiere im Hotel-Wir heilen kleine Haustiere gegen eine Zusatzgebiihr von 4.000 HUF
pro Tier willkommen. Voraussetzungen fiir die Unterbringung eines Haustiers: Der Besitzer
muss eine Futter- und Trinkschale sowie eine Schlafunterlage bereitstellen.

Der Besitzer tragt die volle Verantwortung fiir eventuelle Schaden.

Konferenzraum-Am Ende unseres Restaurants befindet sich ein Tagungsraum, der Platz fiir
30 Personen bietet und fiir Familienfeiern, Geschaftstreffen oder Freundeskreise genutzt
werden kann.

Verkehrsanbindung-Informationen zu Verkehrsanbindungen erhalten Sie an der Rezeption.
Briefpapier & Umschlage-Falls benétigt, wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Klimaanlage-Jedes Hotelzimmer ist mit einer individuell regulierbaren Klimaanlage
ausgestattet.

Fiir Informationen zur Nutzung wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Matratzenschutz-Unsere Matratzen sind mit hygienischen Matratzenschonern ausgestattet,
um hochsten Komfort und Sauberkeit zu gewahrleisten.

Wasche- und Biigelservice- Unsere Gaste konnen ihren zu waschenden oder zu biigelnden
Wascheartikel beim Housekeeping abgeben. Dieser Service ist kostenpflichtig und wird von
unserem Waschereipartner durchgefiihrt. Ein Biigeleisen und Biigelbrett konnen Sie an der
Rezeption ausleihen.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Museen und Galerien-In der Umgebung von Gyula gibt es
zahlreiche Museen und Galerien zu entdecken. Weitere Informationen erhalten Sie an der
Rezeption, wo unser Team Thnen gerne bei der Planung Threr Aktivitaten hilft.

Druckservice-Unseren Gasten steht eine sichere Druckmoglichkeit am Computer an der
Rezeption zur Verfiigung.

Hausschuhe-Falls Sie Hausschuhe mieten mochten, wenden Sie sich bitte an die Rezeption.
Mietgebiihr: 1.500 HUF/Tag.

Beschwerden & Anregungen-Falls Sie wahrend Thres Aufenthalts Beschwerden oder
Anregungen haben, teilen Sie uns diese bitte an der Rezeption oder direkt dem zustArndigen
Bereichsleiter mit. Die Zufriedenheit unserer Gaste ist fiir uns von gréfiter Bedeutung - vielen
Dank fiir Thr Feedback!

Parkplatz-Unsere Gaste konnen ihr Fahrzeug kostenlos auf beiden Seiten des Hotels parken.
Es besteht auch die Moglichkeit, einen geschlossenen Parkplatz zu nutzen. Gebiihr fiir den
geschlossenen Parkplatz: 1.500 HUF/Nacht.

Kissen-Wir stellen unseren Gasten pro Person zwei verschiedene Kissengrofien zur
Verfiigung.

Falls Sie ein zusatzliches Kissen benodtigen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Geldwechsel-In unserem Hotel ist kein Geldwechsel moglich. Die Rechnungen kénnen in
Bargeld (HUF) beglichen werden, Riickgeld erfolgt je nach Verfiigbarkeit ebenfalls in HUF.

Hygieneartikel-Falls Sie eine Zahnbiirste, Zahnpasta oder einen Einwegrasierer bendtigen,
stellen wir Ihnen diese gegen eine Gebiihr zur Verfligung. Bitte wenden Sie sich an die
Rezeption.

Zustellbett-Ein Zustellbett ist in bestimmten Zimmertypen in begrenzter Anzahl verfiligbar.

Programme & Veranstaltungen-Informationen zu aktuellen Programmen und
Veranstaltungen erhalten Sie an der Rezeption. Unsere Mitarbeiter helfen Thnen gerne bei der
Auswabhl.

Radio-Radioprogramme sind iiber das TV-Gerat im Zimmer verfiigbar.

Rezeption-Unsere Rezeption ist rund um die Uhr besetzt und steht Thnen jederzeit zur
Verfiigung.

Friihstiick-Das Friihstlick wird taglich im Hotelrestaurant serviert.
Zeiten: 07:00 -10:00 Uhr.
(Je nach Auslastung als Buffet oder A la carte)

Regionale Gerichte-Unsere Kiiche legt besonderen Wert auf regionale Spezialitaten und
Zutaten aus der Umgebung, um unseren Gasten die lokale Kultur noch naherzubringen.

Regionale Informationen-An der Rezeption erhalten Sie umfangreiche Informationen iiber
die Region.

Kleiderordnung-Wir bitten unsere geschatzten Gaste, das Restaurant in angemessener
Kleidung zu betreten. Bitte verzichten Sie auf das Tragen von Bademanteln oder
Hausschuhen.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Informationen zu den Hotelzimmern-Unsere Zimmer
unterscheiden sich in der GréBe und Ausstattung. Doppelbetten: 180x200 cm oder 160x200
cm. Einzelbetten: 90x200 cm. Falls Sie Informationen zu BettgroBen oder Matratzentypen
benoétigen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Ruhezeiten & Larmschutz-Bitte nehmen Sie Riicksicht auf andere Gaste und vermeiden Sie
laute Gerdusche -insbesondere nach 22:00 Uhr. Falls durch Fahrlassigkeit oder mutwilliges
Verhalten ein Schaden verursacht wird, wird dieser dem Verursacher in Rechnung gestellt.
Falls Mangel oder Schaden in Threm Zimmer auftreten, informieren Sie bitte umgehend die
Rezeption.

Miilleimer-Unsere Zimmer sind mit zwei Miilleimern ausgestattet -einer im Badezimmer und
einer im Schlafzimmer. Der Miill wird taglich geleert. Falls Sie eine zusatzliche Entleerung
wiinschen, teilen Sie dies bitte der Rezeption mit.

Safe-Jedes Zimmer ist mit einem Zimmersafe ausgestattet, der sich im Schrank befindet. Eine
Anleitung zur Nutzung liegt im Safe bereit. Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an
die Rezeption. Es besteht auch die Moglichkeit, den Hotelsafe an der Rezeption zu nutzen.

Stiihle-Jedes Zimmer ist mit einer angemessenen Anzahl von Stithlen ausgestattet. Falls Sie
zusatzliche Stiihle fiir das Zimmer oder Badezimmer bendtigen, wenden Sie sich bitte an die
Rezeption.

Zimmeranzahl & Zimmergroflen-Unser Hotel verfiigt iiber insgesamt 22 Zimmer mit
unterschiedlicher Ausstattung: 12 Doppelzimmer, 7 Zweibettzimmer, 2 Vierbettzimmer, 1
Einzelzimmer. 80 % unserer Zimmer sind grofer als 18 m?. Die Aussicht, Lage und
Zuganglichkeit der Zimmer kann variieren - bitte informieren Sie sich vor der Buchung an der
Rezeption unter:

+36 30 40 23 725

Zimmerschliissel-Die Zimmertiiren werden mit einem Schliissel gedftnet, der bei der
Ankunft von der Rezeption ausgehandigt wird. Bei Verlust oder Beschadigung des Schliissels
wird eine zusatzliche Gebiihr von 20.000 HUF pro Schloss erhoben. Bitte beachten Sie, dass
sich nur registrierte Gaste in den Hotelzimmern authalten diirfen. Besucher bitten wir, in den
offentlichen Bereichen empfangen zu werden.

Zimmerservice-Unser Zimmerservice steht Thnen fiir Speisen und Getranke wahrend der
Offnungszeiten des Restaurants zur Verfiigung: 06:00 -22:00 Uhr Zuschlag fiir
Zimmerservice: 2.000 HUF pro Bestellung Fiir weitere Informationen oder Bestellungen
wenden Sie sich bitte an das Restaurant.

Telefon-Ein Telefon fiir interne und externe Anrufe kann an der Rezeption ausgeliehen
werden. Gebiihr: 100 HUF/Minute Eine Bedienungsanleitung erhalten Sie von unseren
Rezeptionsmitarbeitern.

Zimmerreinigung- Die tagliche Zimmerreinigung erfolgt zwischen 08:00 und 16:00 Uhr.
Falls Sie nicht gestort werden mochten, hangen Sie bitte das Bitte nicht stdren -Schild auflen
an die Tiirklinke. Fiir zusatzliche Reinigungswiinsche wenden Sie sich bitte an das
Housekeeping oder die Rezeption.

Zusatzliche Decken-Falls Sie eine zusatzliche Decke benétigen, finden Sie eine Fleecedecke
im Kleiderschrank. Fiir weitere Bettdecken oder Kissen kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
Telephone: 06 30 402 3725
Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Verlorene Gegenstande-Fiir Informationen iiber verlorene oder
gefundene Gegenstande wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Taxi-An der Rezeption kdnnen Sie rund um die Uhr ein Taxi bestellen.

Fernseher-Informationen zu den verfiigbaren TV-Programmen finden Sie im
Zimmerhandbuch oder direkt {iber das Fernsehgerat.Unsere TV-Gerate haben eine
Bildschirmgréfle von mindestens 82 cm.

Stadtplan-Ein Stadtplan von Gyula und Umgebung ist an der Rezeption erhaltlich.

Gemeinschafts-Waschraum-In der Nahe der Rezeption steht ein 6ffentlicher Waschraum fiir
unsere Gaste zur Verfiigung.

Hygieneartikel-In den Badezimmern stehen Spender mit Shampoo und Duschgel zur
Verfiigung. Falls Sie eine Zahnbiirste, Zahnpasta oder einen Einwegrasierer bendtigen,
erhalten Sie diese gegen eine Gebiihr an der Rezeption.

Ladestation-Wir stellen unseren Gasten eine begrenzte Anzahl von Ladegeraten fiir
verschiedene elektronische Gerate zur Verfligung. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption,
falls Sie einen bendtigen.

Handtiicher-Unsere weilen Zimmerhandtiicher werden mindestens alle drei Tage
gewechselt. Falls Sie einen taglichen Wechsel wiinschen, legen Sie das benutzte Handtuch auf
den Boden. Bitte helfen Sie uns, die Umwelt zu schiitzen, indem Sie nur dann ein neues
Handtuch anfordern, wenn es notwendig ist. Es ist nicht gestattet, die Handtiicher aus dem
Hotel zu entfernen. Falls ein Handtuch verloren oder beschadigt wird, wird eine zusatzliche
Gebiihr erhoben.

Spiegel-Unsere Zimmer sind mit folgenden Spiegeln ausgestattet:
Frisierspiegel, Badezimmerspiegel, Ganzkdrperspiegel,

Brandschutz & NotfallmaA Ynahmen-Die HotelrAcume diirfen nur zweckgemaB genutzt
werden. Entflammbare oder gefahrliche Stoffe diirfen nicht ins Hotel gebracht werden. Die
Verwendung von elektrischen Koch- oder Heizgerdten im Zimmer ist verboten. Das gesamte
Hotel ist rauchfrei. Rauchmelder befinden sich in allen 6ffentlichen Bereichen. Im Brandfall
folgen Sie bitte dem Evakuierungsplan, der an der Zimmertiir angebracht ist. SchlieBen Sie
alle Fenster vor dem Verlassen des Zimmers. Im Notfall folgen Sie bitte den Anweisungen
des Hotelpersonals.Falls Sie ein Feuer oder Rauch bemerken, informieren Sie bitte sofort die
Rezeption.

Nachrichten & Post-Nachrichten oder Postsendungen fiir Gaste werden an der Rezeption
verwaltet.

Abendessen-Das Halbpension-Abendessen wird im Hotelrestaurant serviert. Offnungszeiten:
17:00 - 20:00 Uhr. Abhangig von der Belegung als Buffet oder A la carte.Das Restaurant
bietet auBerdem eine A la carte Speisekarte bis 22:00 Uhr an.

Kleiderbiigel-Unsere Kleiderschranke sind pro Person mit vier Kleiderbiigeln ausgestattet.
Falls Sie zusatzliche Kleiderbiigel bendtigen, wenden Sie sich bitte an die Rezeption. Nahset-
Ein Nahset ist auf Anfrage an der Rezeption gegen eine Gebiihr erhaltlich.

Biigelservice-Ein Biigeleisen und ein Biigelbrett konnen an der Rezeption ausgelichen
werden.
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Hotel Halaszcsarda

Gastebefragung-lhre Meinung ist uns wichtig! Sie konnen Thr
Feedback direkt an der Rezeption hinterlassen.

Gastebroschiire-Unsere zweisprachige Gastebroschiire ist in gedruckter Form in den
Hotelzimmern und online auf unserer Website fodorhotel.hu verfiigbar.

Gastebeschwerden-Riickmeldungen unserer Gaste sind uns sehr wichtig.Sie konnen Ihre
Meinung: miindlich an der Rezeption aullern, schriftlich im Gastebuch an der Rezeption
hinterlassen oder online {iber Bewertungsportale abgeben.

Blumenbestellung-Falls Sie Blumen bestellen mochten, wenden Sie sich bitte an die
Rezeption.

Toilettenpapier & Badezimmertextilien- Alle Zimmer verfiigen iiber eigene Badezimmer
mit WC. Zusatzliches Toilettenpapier ist gut sichtbar bereitgestellt. Falls Sie einen Austausch

von Handtiichern oder Bettwsche wiinschen, informieren Sie bitte unser Housekeeping.

WLAN-Kostenfreies WLAN steht im gesamten Hotel zur Verfiigung. Verfligbare Netzwerke:
Fodorhotel, Fodorhotel Privat

Passwort: Fodorhotel

Fernsehkaniile
e Ml e RTL2
e M2 e Super TV2
e Donau-TV e Film-Caf¢
e M4 Sport e Ozone TV
e Donauwelt e Da Vinci
e BMW M5 e Kino+
e RTL-Club e Comedy Central Familie
o TV2 e RTL+
e Nachrichten TV e Musikfernsehen
o ATV e Spectrum-Startseite
e LebenTV e Hit-TV
e TV4 e Pest-TV
e Film+ e (NN International
e Viasat3 e Euronews
e Viasat 6 e Sport 1
e PRIME e MRI
e Geschichte4 e MR2
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e MR3 e GyulaTV
e (CsabaTV e TVR

Hoteltextilieninventar

Wir mdchten unsere geschitzten Géste darauf aufmerksam machen, dass die Hoteltextilien

durch ein elektronisches Sicherheitssystem geschiitzt sind.
Bitte nehmen Sie keine Textilien aus dem Hotelgeldnde mit.

Unsere Zimmermidchen kontrollieren das Zimmer beim tédglichen Service und bei der
Abreise. Sollten Méngel an unserer Rezeption gemeldet werden, wird Thnen eine zusitzliche

Gebiihr in Rechnung gestellt.

Doppelzimmerbestand: Dachgeschoss und Standard-Doppelzimmer
- 2 kleine Kissen

- 2 groBBe Kissen

- 2 Bettdecken

- 2 Badetiicher

- 2 Handtiicher

- 1 Badewannenablauf

- 1 Bettausgang

- 2 Saisondecken
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Hotel Halaszcsarda

Informatii despre oaspeti

Speram ca aceasta Informatie pentru oaspeti ofera informatii utile despre serviciile oferite de
hotelul nostru. Desigur, daca aveti intrebari suplimentare sau daca va putem fi de ajutor, nu
ezitati sd ne contactati! Suntem fericiti si gata sd va ajutdm sa va faceti timpul cu noi cu

adevarat de neuitat.

Cu stima, personalul Hotelului Fodor

Adaptor — Adaptoarele potrivite pentru uz international sunt disponibile la receptie, va rugam

sa contactati receptionerii pentru a solicita unul.

Cuvertura de pat — Am plasat o cuverturd de pat pentru oaspetii nostri in dulapul din camera.

Daca aveti nevoie de o inlocuire, va rugam sa informati personalul hotelului.

Suveniruri - Suvenirurile pot fi achizitionate de la receptie. Pentru selectia curentd, va rugdm

sa contactati Receptia.

Voucher cadou — Daca vrei sa-ti faci o surpriza prietenilor, se poate achizitiona de la

Receptie un voucher cadou, care poate fi folosit la Hotel Fodor.

Accesibilitate — Din cauza naturii hotelului nostru, acesta nu este accesibil tuturor. Daca este

necesar, va recomandam hotelul partener, Park Hotel Gyula, la dispozitia dumneavoastra.

Alergeni - bucatarii nostri de la restaurant se straduiesc sa satisfaca nevoile fiecarui oaspete
Daca un oaspete are o solicitare pentru orice tip de produs farad alergeni si alergenii enumerati

in ofertd nu sunt compatibili cu acesta, va rugadm sa informati serverele.

Lenjerie de pat - Colegii nostri schimba lenjeria de pat o data la trei zile. Vom fi bucurosi sa

va schimbam lenjeria de pat zilnic, la cerere. La cerere, vd putem oferi o patura suplimentara

E-mail: hotel@fodorhotel.hu
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Address: 5700 Gyula, Part u 3.
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Hotel Halaszcsarda
sau o pernd de rezerva. Va rugdm sd informati receptia sau femeile de

serviciu cu privire la solicitarea dumneavoastra.

Saltea — Paturile din camerele noastre pot fi echipate cu diferite saltele, dar toate depasesc
grosimea de 22 cm. Dimensiunea saltelei paturilor noastre de o persoana este: 90*200 cm,
dimensiunea saltelei a patului dublu/dublu este: minim 160*200 cm. Daca doriti sd Intrebati

despre duritatea si grosimea saltelelor, va rugdm sa contactati receptia.

Birou — Camerele noastre au un birou mic si o suprafata libera potrivita pentru o suprafata de

SCriS.

Echipamente si servicii prietenoase pentru bebelusi - In functie de capacitatea noastra
disponibild, va putem pune la dispozitie urmatoarele echipamente gratuit: scaun inalt in

restaurant, pat pentru bebelusi, cada pentru copii, taburet, olita, termometru.

Plata cu cardul bancar — Hotelul nostru ofera plata facturilor fara numerar, card bancar si de
credit (VISA, Maestro, Mastercard), card Széchenyi Pihené (OTP, MBH, K&H) si tichete

cadou emise de hotel.
Bar — Barul din zona gradinii este disponibil pentru oaspetii nostri sezonier.
Intrare - noaptea tarziu, in caz de probleme sunati la receptie: 0630 4023725

Check-in - Camera este disponibila incepand cu ora 14:00 sau In functie de disponibilitate si
contra platii unei taxe de check-in anticipat (5000,-HUF), acesta poate fi rezervat incepand cu
ora 12:00. In cazul sosirii mai devreme, depozitul de bagaje poate fi aranjat in depozitul de

bagaje sau In camera de bagaje a hotelului.

Boali - In caz de probleme de sinitate, puteti solicita asistentd medicala la receptie. De

asemenea, la receptie pot fi solicitate termometre, tencuieli si truse de prim ajutor.

Camera - Hotelul nostru dispune de un sistem de camere care este potrivit pentru
inregistrarea sunetului si imaginilor Tn anumite zone ale hotelului; intrare principald, vestibul,

receptie, restaurant, zond de gradind exterioara si tejghea exterioard, fatada la strada
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Hotel Halaszcsarda

Conexiune securizata la internet - Unele dintre camerele noastre de
hotel sunt echipate cu conexiuni securizate la internet (LAN), va rugdm sa va informati despre

disponibilitatea acestora inainte de rezervare.

Sistem de securitate - Un sistem de supraveghere video si Inregistrare functioneaza in unele

zone ale hotelului nostru.

Suport pentru valize — Locuri potrivite pentru a plasa o valiza in camere: dulap sau dulap
incorporat, spatiu pe partea dreapta sau stdngad a mesei de toaletd. Daca oaspetele Intampina o
problema cu dimensiunea valizei, va rugdm sa informati receptia si vom pune la dispozitie un

suport mobil pentru valize pentru oaspetii nostri.
Shoehorn — Poate fi gasit in dulapul sau dulapul incorporat.

Instrumente de curdtare/ingrijire a pantofilor - Instrumentele de ingrijire a pantofilor sunt
disponibile la cerere si contra cost, vd rugdm sd contactati receptia. Fiecare camerd este

prevazuta cu un pantofi.
Lustruit pantofi - Echipamentul de lustruit pantofi este situat la parter, la receptie.

Livrarea pachetelor — Oferim livrarea pachetelor in cadrul hotelului gratuit, va rugdm sa

informati Receptia cu privire la solicitarea dumneavoastra.

Depozitare bagaje, camera de bagaje, depozit de bagaje - La sosirea devreme/check-out-ul
tarziu, oaspetii nostri isi pot depozita gratuit bagajele n dulapurile pentru depozitarea

bagajelor sau In camera noastra de bagaje pana cand ocupd camera/plecarea.

Fumatul - Intreaga zoni a hotelului nostru este de nefumitori in conformitate cu legislatia
maghiard. Fumatul este permis numai in zonele desemnate (la intrarea principald a hotelului,
in gradina hotelului). Daca detectaim ca oaspetele nostru fumeaza in camerda, vom percepe
automat o taxa speciald de curatenie (15.000 HUF/persoand). Va multumim pentru intelegere!
Legea XLII din 1999 privind protectia nefumitorilor. In conformitate cu aplicarea legii,
hotelul este o unitate de nefumatori Incepand cu 1 ianuarie 2012. Prin urmare, fumatul este

interzis in camerele inchise ale hotelului (inclusiv camerele de oaspeti) si in zonele publice. In
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zonele prevazute de legislatie vor fi amplasate semne care sa

reaminteasca persoanelor de obligatia de a respecta legislatia mentionata.

Room Service - Oferim room service (atat bauturi, cat si mancare) in timpul programului de
deschidere al restaurantului nostru, intre orele 6:00 si 22:00. Supliment pentru room service:
2000 HUF taxa de serviciu/ocazie. Pentru mai multe informatii si pentru a comanda, va rugam

sa contactati restaurantul!

Telefon — Puteti imprumuta un dispozitiv adecvat pentru comunicare externd si interna la
receptie, taxa este de 100 HUF/minut, instructiuni de utilizare pot fi solicitate de la

receptioner.

Curatenie - In fiecare zi intre orele 08:00 si 16:00. Daca plasati semnul ,,Nu deranjati” pe
exteriorul manerului usii camerei dvs., personalul nostru nu va va deranja. Pentru solicitari

suplimentare, va rugam s contactati femeile de serviciu sau receptia.

Paturi - Daca aveti nevoie de o patura suplimentara, alegeti patura din dulap sau sunati la

receptie pentru a solicita o plapuma suplimentara.

Pierdute si gasite - Va rugam sa intrebati la Receptie cu privire la articolele pierdute/gasite in

hotelul nostru.
Taxi - Taxiurile pot fi comandate la receptie 24 de ore pe zi.

Televiziune - Informatii despre programele TV se gasesc pe sistemul de televiziune al

hotelului si in pregatirea camerei. Dimensiunea televizoarelor depaseste 82 cm in diagonala.
Harta — O hartd a orasului Gyula si a imprejurimilor sale este disponibila la receptie.

Toaleti/baie comunii - In hotelul nostru, existi o toaleti comuni pentru oaspeti situati in

imediata apropiere a zonei receptiei.

Articole de toaleta - Dozatorul situat in baile langd dusuri si chiuvete contine produse
cosmetice care pot fi folosite atat ca sampon, cat si ca gel de dus. Oferim o periutd de dinti,
pastd de dinti si mini aparat de ras contra cost, dacd este necesar. Va rugdm sa contactati

Receptia!
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Statie de incarcare - Oferim un numdr limitat de incarcatoare
pentru diverse dispozitive electrice din hotelul nostru, va rugdm sa informati Receptia daca

aveti nevoie de ele.

Prosoape - Albe, prosoape de camera: prosoapele de camera sunt schimbate cel putin o data
la trei zile. De asemenea, este posibil sa schimbati prosopul zilnic, atata timp cat indicati clar
acest lucru dupd utilizare (prin aruncarea prosopul pe podea). Va rugdm sd ajutati hotelul
nostru sd functioneze intr-o manierd ecologica, solicitati doar o Inlocuire dacd este necesar!
Nu este permisa scoaterea prosoapelor de hotel din incinta hotelului. Daca totusi oaspetele
nostru il scoate din incinta hotelului sau lasa textilele in urmd, vom percepe o taxa

suplimentara in contul sau.

Oglinda — Am echipat sufrageriile noastre cu urmatoarele oglinzi: o oglinda pentru toaleta, o

oglinda pentru baie si o oglinda pentru toaleta.

Incendiu si urgenta — Reguli de sigurantd la incendiu Sediul hotelului poate fi utilizat numai
in scopul pentru care a fost prevazut. Este interzisa introducerea de materiale inflamabile sau
combustibile. Este interzisd utilizarea dispozitivelor electrice de gatit si incélzire in camera.
Hotelul este de nefumitori. In cazul unei alarme de incendiu, parasiti clidirea conform
planului de evacuare afisat pe usa camerei. Va rugdm sa inchideti ferestrele camerei Tnainte de
a pleca. Va rugdm sa urmati intotdeauna instructiunile serviciului de securitate al hotelului si
ale personalului in caz de incendiu. Daca observati un incendiu sau circumstante care indica
un incendiu, va rugdm sd anuntati imediat receptia hotelului. Hotelul nostru este sigur si are

protectie impotriva incendiilor.
Mesaje, e-mail - Mesajele primite si redirectionate sunt gestionate de Receptie.

Cina - Cina cu demipensiune este disponibild in restaurant in fiecare zi intre orele 17:00 si
20:00. (bufet/limitat a’la carte - In functie de disponibilitate) Restaurantul oferd si un meniu

a’la carte 1n fiecare zi pana la ora 22:00.

Raft - Incastratul sau dulapul camerelor noastre este dotat cu 4 umerase pentru fiecare
persoand, potrivite pentru diferite functii. Daca aveti nevoie de mai multe, va rugdm sa ne

anuntati la receptie.
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Trusa de cusut — Daca este necesar, poate fi solicitatd de la

colegii nostri de la receptie contra cost.

Serviciu de cilcat - Fier de cédlcat sau Un suport de célcat poate fi solicitat de la colegii nostri

de la receptie.

Sondaj pentru oaspeti — Opinia dumneavoastrd este importantd pentru noi! Va puteti

impartdsi parerea la receptie la plecare.

Informatii despre oaspeti — Informatiile noastre bilingve despre oaspeti sunt disponibile in

forma tiparita, in camerele noastre de hotel si online pe site-ul fodorhotel.hu.

Reclamatiile oaspetilor - Feedback-ul oaspetilor este foarte important pentru noi si le puteti
transmite conducerii verbal catre receptionerii de la receptie, in scris in cartea de oaspeti de la

receptie sau pe site.
Floare - Puteti plasa comanda la Receptie.

Toaleta - Baile camerelor noastre sunt toate dotate cu toalete proprii, pentru care femeile de
serviciu pregatesc hartie igienicd de rezerva vizibild. Daca aveti nevoie de schimbarea
lenjeriei de baie sau de hartie igienicad suplimentard, vd rugdm sa informati personalul

hotelului.

Wifi — Conexiunea internet Wifi este disponibila in zonele si camerele comune, retele

disponibile in hotelul nostru: Fodorhotel, Fodorhotel Privat ale caror parole sunt: Fodorhotel

Canale de televiziune

e Ml o TV2

e M2 o StiriTV
e Danube TV o ATV

e M4 Sport e LifeTV
e Lumea Dunarii e TV4

e M5 e Film+

e Clubul RTL e Viasat 3
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e Viasat 6 e TV muzical
e PRIM e Spectrul Acasa

e Povestead e Atinge televizorul
e RTL2 e Televizorul daunatorilor
e Super TV2 e (NN International
e Movie Cafe e FEuronews

e OzonTV e Sport 1

e Da Vinci e MRI

e Cinema+ e MR2

e Comedy Central Family e MR3

e RTL+

Inventar textil hotelier

Dorim sd atragem atentia dragilor nostri oaspeti asupra faptului ca textilele hotelului sunt

protejate de un sistem electronic de securitate.

Va rugam sd nu scoateti textile din incinta hotelului.

Servitoarele noastre verifica camera in timpul serviciului zilnic si la plecare. Daca sunt

semnalate deficiente la receptia noastrd, vi se va percepe o taxa suplimentara.

Inventar camera dubla: mansarda si dubla standard

- 2 perne mici

- 2 perne mari

- 2 pilote

- 2 prosoape de baie

- 2 prosoape de mana
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- 1 priza pentru cada
- 1 iesire pat

- 2 paturi de sezon
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